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Цель: формирование благополучного, гуманного и безопасного пространства (среды) для 

полноценного развития и социализации детей и подростков, в том числе при 

возникновении трудных жизненных ситуаций, снижение количества конфликтов через 

внедрение модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики 

конфликтных ситуаций в школьной среде. 

 

Задачи: 
 сократить общее количество конфликтных ситуаций, в которыевовлекаются дети, а 

также их остроту; 

 повысить эффективность ведения профилактической и коррекционной работы, 

направленной на снижение проявления асоциального поведения обучающихся; 

 сократить количество правонарушений, совершаемых несовершеннолетними; 

 повысить квалификацию работников образовательной организации по защите прав 

и интересов детей; 

 обеспечить открытость в деятельности образовательной организации в части 

защиты прав и интересов детей; 

 создать условия для участия общественности в решении актуальных проблем и 

задач в части профилактики правонарушений несовершеннолетних; 

 оптимизировать взаимодействие с органами и учреждениями системы 

профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних;  

№ Мероприятие Срок 

проведения 

Предполагаемый 

результат 

Ответственные 

1. Ознакомление с нормативной 

документацией по работе 

школьной службы примирения, 

составление плана работы на 

2024 – 2025 учебный год 

сентябрь Анализ работы Руководитель 

школьной службы 

примирения, члены 

рабочей группы 

2. Издание приказа «О школьной 

службе примирения на 2024 – 

2025  учебный год» 

август - 

сентябрь 

Приказ Директор ГБОУ 

ООШ№4 

г.Новокуйбышевска 

3. Заседание членов школьной 

службы примирения 

1 раз в 

четверть 

Решение вопросов 

по работе службы 

медиации. 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

4. Ведение документации по работе 

школьной службы примирения 

постоянно Отчет Руководитель 

школьной службы 

примирения 

5. Проведение примирения По мере 

необходимо

сти 

Защита законных 

интересов 

несовершеннолетн

их 

Руководитель 

школьной службы 

примирения, члены 

рабочей группы 

6. Информирование участников 

образовательных отношений 

(учителей, родителей, учащихся) 

«Назначение и функции 

школьной службы примирения», 

обновление информационного 

стенда о работе школьной 

службы примирения 

октябрь Распространить 

информацию о 

работе ШСМ 

Руководитель 

школьной службы 

примирения, члены 

рабочей группы 

7. Беседа «Что такое дружба?» 

(1-4 классы) 

Октябрь Профилактика 

конфликтных 

ситуаций. 

Классные 

руководители, члены 

рабочей группы 

 



8. Беседа «НеКонфликтные» 

(8-9 классы) 

Январь Профилактика 

конфликтных 

ситуаций. 

Классные 

руководители, члены 

рабочей группы 

9. Занятие с элементами тренинга 

для обучающихся 5-7 классов на 

тему «Конфликт преодолеем!»  

Февраль Познакомить на 

примерах с 

возможным 

поведением в 

разрешении 

конфликтов 

Классные 

руководители, члены 

рабочей группы 

10. Сотрудничество с органами и 

учреждениями профилактики 

безнадзорности и 

правонарушений, опеки и 

попечительства, дополнительного 

образования. 

Постоянно Защита прав 

ребенка 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

11. Анкетирование учащихся 5-х 

классов по выявлению причин 

конфликта 

2 раза в год Рекомендации для 

обучающихся, 

педагогов, 

родителей по 

устранению 

причин 

возникающих 

конфликтов 

Педагог - психолог 

12. Сотрудничество с Советом по 

профилактике 

1 раз в 

четверть 

Рекомендации для 

педагогов, 

обучающихся, 

родителей 

Члены рабочей 

группы 

13. Работа службы по разрешению 

поступающих конфликтных 

ситуаций в соответствии с 

порядком работы медиатора. 

По мере 

необходимо

сти 

Ведение 

регистрационного 

журнала для 

дальнейшего 

мониторинга 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

14. Подведение  итогов работы 

школьной службы примирения за 

2024 – 2025 учебный год. 

май Разработка 

направлений 

работы на 

следующий 

учебный год. 

Руководитель 

школьной службы 

примирения 

15. Консультирование родителей, 

обучающихся, педагогов по 

вопросам профилактики 

конфликтных ситуаций 

постоянно Разработка 

рекомендаций для 

педагогов, 

обучающихся, 

родителей. 

Члены рабочей 

группы 
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